SEMINARPLANER ACISO

ALLE TERMINE

sowie Informationen zu diesen
Seminaren findest du auch online:

www.aciso-academy.com

ACISO FITNESS & HEALTH GMBH Tel. + 49 (0) 89 45 09 81 311 academy@aciso.com A
Valentin-Linhof-Str. 8 - 81829 Miinchen Fax +49 (0) 89 45 09 81 31 www.aciso-academy.com
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LERNERANDO -
DEIN WISSENSBRINGER

,Eine Schulung, die
,Ich muss nicht weg- garantiert stattfindet.”

fahren, der Referent

kommt zu mir.“ ,Meine Mitarbeiter

werden vor Ort
geschult.”

,Ein Termin, der
in meine Planung
passt.”

JETZT KOMMT LERNERANDO

e Bei dir vor Ort im Studio
e Training on the job
e Motivation pur fiir dein Team

o ‘ch
|nd|V|due|| a_uf dic
zugeschmﬂen!

Frei von Geschmacksverstdrkern, aber voller Know-how!

SO GEHT'S

@ wihle dein Thema und deinen Wunschtermin. Ruf deinen Be-

rater oder die Academy an, oder schreib uns eine kurze Mail.
deiner Wahl

1.100,-

2zgl. Spesen

O wir organisieren alles fir dich!
© Dein Team und du erleben gewinnbringende Tage bei dir

in der Anlage!

FOLGENDE THEMEN Aller guten Dinge sind 3:
STEH EN ZUR AUSWAH L Nutze bis zu 3 ACISO Gutscheine!

Der Referent bespricht im Vorfeld deine personliche Zielsetzung 1Tag Du buchst einen Tag bei dir

und schneidet den Inhalt perfekt auf dein Studio zu. - WEELEWREEIEN  im Studio, wir sorgen fir 2
1 SRR eitere Clubs die teilnehmen.

e FUhrungskréftecoaching o 3|750'- ZPZrelisgareasr;t:']e fur dich: 370,- €

e Mitarbeitermotivation i &P

e Verkauf

* Vertrieb 3Tage Plane fiir das Gesamt-

¢ Retention A deiner Wahl je jahr und spare fett

* Telefon und Kundenbegriissung \ ? 999,- mit deinem Bildungs-

e Kundenservice und Beschwerdemanagement 22g. Spesen guthaben!

¢ Betreuungsqualitdt/Flachenkommunikation

e Kundenmagnet Kursbereich

e Fachkompetenz Flache — Kraft und Cardio o~ gebucl?tl:a:Tagen ﬁslti tgggzcuk}tsgs-rgsseanrﬁtz

* Fachkompetenz Flache — Physio und Reha ‘? 10% Ausbildungsangebot der

e Positionierungs-Know-how Erndhrung Rabatt! ACISO Academy im Jahr 2022

weitere 10 %!




DER ACISO ACADEMY
QUALITATSKREISLAUF

ERFOLG AUF GANZER LINIE -
DEIN SEMINARANGEBOT INFOS & TERMINE

findest du online: www.aciso-academy.com

Der Erfolg einer zukunftsfahigen Qualitatsanlage ist abhangig von klaren Alle aufgefiihrten Seminare sind auch als
Prozessen und standardisierten Ablaufen. Inhouse-Seminar buchbar.

Wie im Mannschaftssport muss jeder Mitarbeiter auf jeder Position die
notigen Fertigkeiten (Ausbildung) besitzen. Ist das Spielsystem verinnerlicht
(Abldufe und Prozesse) und der essentielle Teamspirit (Mitarbeiterfiihrung)
geschaffen, sind Hochstleistungen die logische Konsequenz.

W Online-Marketing-Manager:in

W Lead to Member & Lead Connect
KONTAKT-

AUFNAHME W Telefon & Erstkontakt

A !

W Sales Days
W Retention
W Promotion VERTRIEB
. & BERATUNG
W Verkaufs-Vertriebs-Diplom WEITER- &
EMPFEHLUNG VERKAUF
MITARBEITER-
FUHRUNG
W Motivation! " Verkfaufsproﬁ ‘
W Grundlagen der Mitarbeiterfiihrung k ‘ - SerV|ce-fl\/IanagerfD|p|om
W Aufbauseminar Mitarbeiterfihrung W Rhetorik
ZUSATZ-
UMSATZ BETREUUNG
& &
WERT- KUNDEN- W FACHQUALIFIKATIONEN

SCHOPFUNG SERVICE in den Bereichen:

W Thekenverkauf « * Fitnessfliche

e Gruppentraining

e Funktionelles Training

e Prévention & Rehabilitation
e Yoga

e Erndhrung

e Franchise Campus

¢ Azubi-Onboarding

W Kundenservice

W Beschwerdemanagement

W Myoreflextrainer:in nach
Dr. Kurt Mosetter

W Tage der Entscheidung
von und mit Jorg Lohr




FAQ

FAQ -
DIE WICHTIGSTEN
FACTS

W Welche Méglichkeiten bietet die neue Lernplattform unter www.aciso-academy.de?

Jedes Teammitglied hat ein individuelles Lernprofil mit eigenem Lernfortschritt, personlichen
Notizen und Unterlagen, Vernetzung und Austausch mit Gleichgesinnten etc. Die Lernplattform
bietet vorkonfigurierte Lernkarrieren passend zum Tatigkeitsfeld, z. B. Fitnesstrainer:in, Ver-
triebsmitarbeiter:in. Unabhéngig davon sind alle Seminarthemen auch einzeln buchbar. Ergan-
zend kannst Du zeit- und ortsungebunden mit unseren WBT's (Web Based Trainings) lernen.
Diese findest Du in der jeweiligen Lernkarriere oder unter www.aciso-academy.com/wbts

WA Wie kann ich mich fiir Veranstaltungen anmelden?

Nach dem Login mit dem Studio-Account kénnen auch Mitarbeiter fir Seminare und Events
angemeldet werden.

WA Was muss ich tun, wenn ich mein Passwort vergessen habe?

Unter dem Punkt Login findet ihr die Option Passwort vergessen, tragt dort eure E-Mail-
Adresse ein und ihr bekommt einen Aktivierungscode zugeschickt. Fugt diesen in die gleiche
Zeile ein um euch ein neues Passwort anzulegen.

W Wie registriere ich mich? Wie kann ich Mitarbeiter registrieren?

Schritt 1: Auf www.aciso-academy.com die Mitarbeiter-Registrierung aufrufen.

Schritt 2: Alle Mitarbeiter mussen sich mit ihren personlichen Daten und eigener E-Mail-
Adresse sowie der Angabe des Arbeitgebers (Studio) registrieren.

Schritt 3: Die Mitarbeiter erhalten einen Registrierungslink per E-Mail. Diesen mussen sie
bestatigen, um das Konto zu aktivieren.

Schritt 4: Sobald das Konto aktiviert ist, bekommen Arbeitgebende eine E-Mail, um die
Mitarbeiter fir Buchungen freizuschalten.

W Wie lauten die Seminarzeiten?

Die Veranstaltungen beginnen um 10 Uhr und enden um 17 Uhr. Bei mehrtagigen Seminaren
kann auf Wunsch der Gruppe davon abgewichen werden.

WA Gibt es Verpflegung?
Ja, das Schulungszentrum stellt in den Pausen Getranke und Kleinigkeiten fiir den Hunger
zwischendurch zur Verfigung. In der Mittagspause wird ein warmes Essen serviert.

W Wie sind die Offnungszeiten des Biiros?

Das ACISO Academy Team erreicht ihr unter +49 (0) 89 450981311
Mo-Fr von 9-12 Uhr und 13-17 Uhr und zu jeder Zeit unter academy@aciso.com

W Wie sind die Stornierungsfristen?

Das Studio/der Teilnehmer kann bis 14 Tage vor Seminar-/Ausbildungsbeginn (3 Tage bei Online-
Tagesseminaren) kostenlos stornieren, ansonsten féllt die volle Tagespauschale an. Das Studio
kann einen Ersatzteilnehmer nennen.

W Kann ich mich auch per Telefon oder E-Mail anmelden?

Eine Anmeldung muss aufgrund der DSGVO Uber die Homepage www.aciso-academy.com
erfolgen.

WA Kann sich mein Mitarbeiter selbst anmelden?
Wenn sich die Mitarbeiter registriert haben und vom Unternehmen flr Buchungen freigegeben
wurden, kdnnen sie sich jederzeit selbst zu einem Seminar oder Event anmelden.



